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Entidad aseguradora especializada 
en el Seguro de Decesos y 
Asistencia Familiar, lo que 
denominamos ASISTENCIA ACTIVE

Contamos con más de 400 puntos de atención, entre agencias y 
oficinas propias, repartidos por todo el territorio nacional.
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QUIÉNES 
SOMOS

MÁS DE 70 AÑOS
DE EXPERIENCIA

ASISTENCIA PERMANENTE
24H, 7 DÍAS DE LA SEMANA

PRODUCTOS
NOVEDOSOS

DECESOS
ESPECIALIZACIÓN

AMPLIA OFERTA
DE GARANTÍAS COMPLEMENTARIAS

Nuestros puntos clave:

https://www.activeseguros.com/servicio/asistencia-active.html


NUESTRO
RECORRIDO
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Somos una aseguradora especializada en el 
ramo de decesos, con origen en la Comunidad 
Valenciana y presencia en todo el territorio 
nacional, con más de 70 años de experiencia.

La compañía fue fundada por funerarios de la 
zona que han pasado el testigo a las siguientes 
generaciones. Este origen, se ve reflejado en la 
constitución de la funeraria de la compañía, 
VADIS.

Nuestras oficinas se encuentran ubicadas en 
Valencia, Madrid, Ourense, Cáceres, Constantina, 
Nules, Sueca, Tavernes de la Valldigna, Alicante, 
Castellón, Tarragona, Las Palmas de Gran Canaria, 
Fuerteventura y Tenerife.



FLEXIBILIDAD
E INNOVACIÓN

Nuestro tamaño nos permite adaptarnos a las 
necesidades de nuestros colaboradores y 
clientes, y diseñar productos únicos, tanto en 
garantías como en prima.

Nos diferenciamos por nuestro trato cercano y 
el sentimiento de implicación hacia nuestro 
proyecto, el cual queremos compartir con el 
mayor número de profesionales y clientes 
posible.

Asistencia inmediata y atención permanente
24 horas, los 365 días al año. Nos encargamos 
de todo el servicio funerario y gestiones 
administrativas posteriores.
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Innovamos y desarrollamos nuevas ideas para
desmarcarnos de nuestros competidores, y crear 
productos y servicios atractivos y útiles.

Adaptamos nuestro producto a los nuevos tiempos, y 
modificamos servicios y prima para abarcar un mayor nicho 
de mercado.

Estamos presentes en ebroker y Avant2, principales 
multitarificadores a nivel nacional y plataformas de gestión, 
con volcado automático bidireccional de pólizas y recibos.

Protocolos de colaboración con distintas asociaciones de 
mediadores: Apromes, Asoccex, Agacose, ACSCV, entre otras.

INNOVACIÓN 
Y DIGITALIZACIÓN
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 Línea de asesoría y gestión permanente, tanto al 
asegurado como al mediador.

 Formación y asistencia personalizada de nuestros 
colaboradores.

 Herramientas digitales que ayudan a nuestros mediadores 
en su ejercicio diario.

 Flexibilidad y adaptación para todas las necesidades.

 Fiabilidad y calidad del servicio, por nuestra gran 
experiencia en el sector.

 Servicios funerarios de calidad gracias a nuestra estrecha 
relación con grupos funerarios de todo el territorio nacional.

QUÉ 
PROPORCIONAMOS
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NUESTROS
PUNTOS FUERTES

COBERTURA
MUNDIAL

ATENCIÓN AL CLIENTE
TRANSPARENCIA

PRODUCTOS FAMILIARES 
Y COLECTIVOS A MEDIDA

HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS
EMISIÓN DIGITAL DE PÓLIZAS

OPCIÓN DE PAGO RECURRENTE CON TARJETA
ÁREA PRIVADA PARA CLIENTES Y MEDIADORES 

PAGO DE RECIBOS ONLINE 
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CIFRAS 
CLAVE

71.107
Nº de pólizas

203.191 654 18.010.812 €
Nº Asegurados Mediadores Prima Neta de la Cartera

2023

67.211
Nº de pólizas

193.190 658 16.280.539 €
Nº Asegurados Mediadores Prima Neta de la Cartera

2022
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NUESTRO PRODUCTO DE
ASISTENCIA FAMILIAR

Prestación del servicio funerario completo
 Seguro de prestación del servicio funerario completo 

(Inhumación, incineración…)
 Tarifas seminaturales y niveladas.

Amplias coberturas incluidas junto con el seguro de decesos principal:

DECESOS

ASISTENCIA 
ACTIVE

Traslado Nacional e Internacional

Trámites Gestoría y Herencia

Asistencia Tecnológica

Asistencia Hogar ManitasServicio Dental

Servicio Médico ‘Tu Salud’ 24h

Asistencia en Viaje

Active más! - Tu Club de Ventajas en el que podrás disfrutar de amplios 
descuentos para ti y los tuyos. Más de 400 ofertas en primeras marcas. 
Moda, Tecnología, Supermercados, Viajes, Gastronomía… ¡y mucho más!

Active Laboral
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https://www.activeseguros.com/servicio/decesos.html
https://www.activeseguros.com/servicio/asistencia-active.html


DESTACAMOS
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SERVICIO MÉDICO ‘Tu Salud’ 24 horas
Servicio para la gestión de tu salud y bienestar

 Un Médico Personal para ti y tu familia, disponible 
siempre que lo necesites, 24h. 

 Videoconsulta médica

 Dispensación de Receta Electrónica

 Asesoramiento Nutricional, Psicológico y 
Deportivo.

 Atención Especial Covid-19. Síntomas, tratamientos 
y protocolos sanitarios. Tu Médico Personal hará 
un seguimiento cercano de tu evolución.

 Tu historial clínico en la nube.

 Agenda de salud y dolor crónico.

https://www.healthmotiv.com/activeseguros/


DESTACAMOS

ASISTENCIA
TECNOLÓGICA

 Asistencia tecnológica en remoto / insitu

 Geolocalización y bloqueo de smartphone

 Control parental

 Seguridad digital (Antivirus)

Seguridad digital y apoyo tecnológico para toda la familia.

Un equipo especialista te ayudará a solucionar todos tus 
problemas informáticos, en cualquier momento. Las 24h, 
365 días al año, por la vía que elijas: teléfono, chat online 
o mediante formulario, podrás resolver tus dudas 
tecnológicas.
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Acceso al servicio:
https://asistenciatecnologica.activeseguros.com/

https://asistenciatecnologica.activeseguros.com/


DESTACAMOS
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CLUB DE OFERTAS Y DESCUENTOS: ACTIVE MÁS!
Paga tu póliza de decesos con el ahorro que generes en 
tus compras del día a día.

Acceso a la plataforma:
activemas.contigomas.com

 Programa de fidelización.
 Beneficios para los clientes y mediadores de Active Seguros.
 Ventajas y descuentos exclusivos en primeras marcas.
 Más de 400 ofertas y descuentos.

Viajes, moda, hoteles, tecnología, cine, alimentación, gasolina…

https://activemas.contigomas.com/


OTROS
PRODUCTOS
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 Seguro de decesos completo, con traslado nacional e 
internacional.

 Trámites post-mortem.

ACTIVE ONE
Producto básico. Asegura lo que de verdad importa

 Seguro de decesos completo, para personas entre 65 y 85 años.
 Asistencia Active incluida.
 Tarifa flexible.

ACTIVE SENIOR
Especialmente diseñado para mayores de 65

 Plan Valor
 Plan Contigo

 Plan Educa
 Plan Accidentes

PLANES FAMILIARES
Planes adaptados a las necesidades de los asegurados 
en cada etapa de su vida

 Seguro de decesos completo, para mayores de 70 años.
 Trámites post-mortem.

PRIMA ÚNICA
Asegura el servicio de decesos con previsión

https://www.activeseguros.com/producto/active-one.html
https://www.activeseguros.com/producto/active-senior.html
https://www.activeseguros.com/producto/planes-familiares.html
https://www.activeseguros.com/producto/prima-unica.html


COBERTURAS
COMPLEMENTARIAS

Protección de Pagos

Gestión Final de 
la Vida Digital

Asistencia Personal

Vida

Seguro Renta de 
Orfandad

Hospitalización

Accidentes

Repatriación

Repatriación Plus

Residentes

Asistencia Médica y Jurídica

Asistencia Mascotas

Coberturas que completan tu seguro de decesos y asistencia familiar.
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https://www.activeseguros.com/servicio/proteccion-pagos-europ.html
https://www.activeseguros.com/servicio/borrado-vida-digital.html
https://www.activeseguros.com/servicio/asistencia-personal-europ.html
https://www.activeseguros.com/servicio/vida-surne.html
https://www.activeseguros.com/servicio/renta-orfandad-surne.html
https://www.activeseguros.com/servicio/hospitalizacion-surne.html
https://www.activeseguros.com/servicio/accidentes-proveedor-surne.html
https://www.activeseguros.com/servicio/residentes-reparacion.html
https://www.activeseguros.com/servicio/asistencia-medica-juridica.html
https://www.activeseguros.com/servicio/asistencia-mascotas.html


REPATRIACIÓN
PLUS +
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Asegura el regreso a tu país, y la tranquilidad de tu familia

REPATRIACIÓN A TU PAÍS DE ORIGEN CON ACTIVE SEGUROS

Organizamos el traslado hasta tu país. 
Gestionamos todos los trámites legales. 

Incluye billete de acompañamiento para un familiar del fallecido.

PROTEGE A TUS FAMILIARES EN LATINOAMÉRICA

Servicio funerario completo en su país. 
Asistencia permanente en todo el proceso.
Trámites ante autoridades competentes. 

Incluye hasta 5 beneficiarios por póliza. Sin límites de edad.



ASISTENCIA
MASCOTAS
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El mejor cuidado para tus mascotas

ASISTENCIA VETERINARIA

Acceso a asistencia veterinaria baremada, a precios reducidos.
Amplia red de clínicas veterinarias concertadas.

Hasta 3 mascotas incluidas.

SERVICIO DE INCINERACIÓN

Acceso a una amplia red concertada de incineradoras para mascotas,
que se encargarán del servicio (individual o colectivo) y otros trámites 
cuando tu mascota fallezca, con tarifas inferiores.

Estos servicios de cremación no están disponibles en los archipiélagos.



Seguros de Decesos y Asistencia Familiar

www.activeseguros.com

Tel. 24h. 963 51 98 85
atencion@activeseguros.com
Avda. Cortes Valencianas, 17. Entlo. 8
46015 Valencia

V0124

https://www.activeseguros.com/inicio.html
https://www.facebook.com/SegurosActive
https://www.instagram.com/segurosactive/
https://twitter.com/segurosactive
https://es.linkedin.com/company/active-seguros
https://www.youtube.com/user/activeteactiva/
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